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Fala galera, professor Fabio Rosar aqui com uma 
lista de questões da banca IBFC para a aula de 
revisão com questões. O gabarito está ao final 
da lista. 
Acesse minhas redes sociais e meu canal no 
Telegram. Clique na logo abaixo ou aponte sua 
câmera para o QR Code: 
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Windows 
1. (IBFC - 2024 - Prefeitura de Manaus - AM - Técnico 
Municipal I - Guarda Municipal) Windows é um sistema 
operacional para computadores desenvolvido pela Microsoft. 
Existem várias funções principais do sistema operacional Windows. 
Assinale a alternativa incorreta. 
a) Ser responsável por organizar e gerenciar todos os arquivos do 
computador 
b) Oferecer uma interface gráfica amigável, com ícones, janelas, 
menus e barras de tarefas 
c) O único propósito do Windows é gerenciar os softwares que 
operam no computador 
d) Incluir recursos de segurança para proteger o computador 
contra malwares e vírus 
e) O Windows é responsável por gerenciar os componentes de 
hardware do computador 
 
2. (IBFC - 2024 - MGS - Técnico Contabil) Quanto aos 
principais aplicativos e acessórios do Windows 10 (em português), 
analise as afirmativas abaixo. 
(1) Paint é um editor de imagens básico para criar e editar imagens 
simples.  
(2) Cortana é um Assistente Virtual para realizar tarefas por 
comandos de voz. 
Assinale a alternativa correta. 
a) As duas afirmativas são verdadeiras  
b) A afirmativa (1) é verdadeira, e a (2) é falsa 
c) A afirmativa (2) é verdadeira, e a (1) é fals 
d) As duas afirmativas são falsas 
 
3. (IBFC - 2023 - SAEB-BA - Analista Técnico - Jurídico) 
Você está para iniciar uma apresentação com o uso de um Projeto 
Multimídia. A sequência de teclas que você deve selecionar para 
entrar no modo de escolha de tela, em um ambiente Microsoft 
Windows é: 
a) Tecla Windows mais tecla N 
b) Tecla Windows mais tecla A 
c) Tecla Windows mais tecla P 
d) Tecla Windows mais tecla M 
 
4. (IBFC - 2023 - IAPEN - AC - Agente de Polícia Penal - 
Masculino/Feminino) Sobre o nome do assistente virtual que 
acompanha o Windows 10 e o Windows 11, assinale a alternativa 
correta. 
a) Pro Assist  
b) Alexa 
c) Cortana 
d) Siri 
 

5. (IBFC - 2022 - MGS - Cargos de Nível Médio) Os atalhos 
para teclados deixam as ações mais rápidas no computador. 
Pressionando apenas duas ou três teclas é possível ter acesso a 
várias funções. No Windows 10, ao acionarmos ao mesmo tempo 
as três teclas: Ctrl + Alt + Delete: 
a) deleta a janela atual do navegador 
b) alterna entre as janelas do navegador 
c) abre o Gerenciador de Tarefas do Windows 
d) acessa a Central de Segurança do Windows 
 
6. (IBFC - 2022 - SESACRE - Técnico em Manutenção de 
Computadores) A Microsoft define bibliotecas como sendo: 
"Bibliotecas são contêineres virtuais para o conteúdo dos usuários. 
Uma biblioteca pode conter arquivos e pastas armazenadas no 
computador local ou em um local de armazenamento remoto". As 
4 (quatro) bibliotecas padrão do Windows 10 são: 
a) Diretórios - Arquivos - Imagens - Vídeos 
b) Documentos - Arquivos - Imagens - Vídeos 
c) Pastas - Diretórios - Arquivos - Multimídia 
d) Documentos - Música - Imagens - Vídeos 
 
7. (IBFC - 2022 - SESACRE - Técnico em Manutenção de 
Computadores) Existem alguns caracteres que não são 
permitidos de serem utilizados na composição dos nomes de 
arquivos no Sistema Operacional Windows, que são considerados 
tecnicamente como caracteres reservados, tais como: 
1. * (asterisco). 
2. ? (ponto de interrogação). 
3. \ (barra invertida). 
Da relação apresentada: 
a) existem somente o 1 e 2 
b) existem somente o 1 e 3 
c) existem somente o 2 e 3 
d) existem todos 
 
Linux 
8. (IBFC - 2023 - UFPB - Assistente em Administração) 
Quanto aos conceitos básicos sobre Sistemas Operacionais e 
Softwares, analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa 
correta. 
I. Um dos Sistemas Operacionais de smartphones mais conhecido 
é denominado tecnicamente de Android. (não contemplado no 
edital)  
II. O Linux é um dos Sistemas Operacionais que é considerado 
como sendo software livre e de código aberto.  
III.O Sistema Operacional é um software básico que existe a 
necessidade de hardware para fazer a eficaz gestão de todos 
recursos de um computador. 
Das afirmativas: 
a) apenas I é tecnicamente verdadeira 
b) apenas I e II são tecnicamente verdadeiras 
c) apenas II e III são tecnicamente verdadeiras 
d) apenas I e III são tecnicamente verdadeiras 
e) I, II e III são tecnicamente verdadeiras 
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Microsoft Word 
9. (IBFC - 2024 - IMBEL - Cargos de Nível Médio) Arquivos 
em geral possuem extensões, desta forma, assinale a alternativa 
que apresenta qual é o formato de arquivo padrão para 
documentos criados no Microsoft Word. 
a) .pdf  
b) .txt  
c) .html  
d) .docx  
e) .rtf  
 
10. (IBFC - 2024 - MGS - Técnico Contabil) Sobre o editor de 
texto Word do Microsoft Office, analise as afirmativas abaixo e dê 
valores Verdadeiro (V) ou Falso (F). 
(   ) Oferece uma ampla gama de opções de formatação de texto, 
incluindo tamanho da fonte, tipo de fonte, estilo de fonte e cor da 
fonte. 
(   ) Para criar e formatar tabelas de forma rápida e fácil, o Word 
necessita que seja instalado a planilha eletrônica do Excel. 
(   ) Só na última versão do Word existe uma variedade de opções 
para proteger documentos, incluindo proteção por senha. 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta de cima 
para baixo. 
a) V - F - F 
b) V - V - F 
c) F - V - V 
d) F - F - V 
 
11. (IBFC - 2023 - MGS - Cargos de Nível Médio) Quanto ao 
MS-Word, analise as afirmativas abaixo. 
I. Não é possível alterar a fonte e o tamanho do texto no MS-Word. 
II. É possível inserir imagens e gráficos em um documento no MS-
Word. 
III. O MS-Word permite a criação de documentos com duas 
colunas. 
Estão corretas as afirmativas: 
a) I e II apenas 
b) II e III apenas 
c) I e III apenas 
d) I, II e III 
 
12. (IBFC - 2022 - SESACRE - Agente Administrativo) 
Quanto ao editor de texto Word, analise as afirmativas abaixo e 
assinale a alternativa correta. 
(1) Inexiste a possibilidade de se gravar, em PDF, um arquivo do 
Word. 
(2) É possível salvar um arquivo do Word com uma senha de 
proteção. 
a) As duas afirmativas são verdadeiras  
b) A afirmativa (1) é verdadeira, e a (2) é falsa 
c) A afirmativa (2) é verdadeira, e a (1) é falsa 
d) As duas afirmativas são falsas 
 
13. (IBFC - 2022 - Prefeitura de Dourados - MS - Analista 
de Tecnologia da Informação) Nas últimas versões do editor 
de texto Word, do Pacote Microsoft Office (em português), pode-
se trabalhar com tabelas. A Guia que permite manusear tabelas é 
a: 
a) referências 
b) inserir 
c) exibição 
d) início 
 
14. (IBFC - 2022 - Câmara de Franca - SP - Técnico em 
Manutenção de Hardware) A imagem que segue foi obtida 
através da seleção na Aba principal do Microsoft Word intitulada: 

  
a) Referências 
b) Layout  
c) Inserir 
d) Exibir 
 
15. (IBFC - 2021 - SEED - RR - Professor de Educação 
Básica - Artes) Quanto ao Word 2019, software de edição de 
textos da Microsoft, relacione as principais Teclas de Atalho com 
as suas respectivas funcionalidades: 
(1) Ctrl + A 
(2) Ctrl + T 
(3) F1 
(A) selecionar tudo. 
(B) acessar a Ajuda. 
(C) abrir um documento. 
a) 1A - 2C - 3B 
b)  1C - 2B - 3A 
c) 1B - 2A - 3C 
d) 1C - 2A - 3B 
 
Excel 
16. (IBFC - 2024 - IMBEL - Cargos de Nível Médio) Editores 
de planilhas são conhecidos mundialmente, muitos termos são 
conhecidos, como: planilha, tabela, linha e coluna. Assinale a 
alternativa que apresenta qual o termo que refere-se a uma 
interseção específica de uma linha e uma coluna. 
a) Célula  
b) Fórmula   
c) Gráfico  
d) Intervalo  
e) Tabela  
 
17. (IBFC - 2024 - MGS - Cargos de Nível Médio) As células 
em uma planilha eletrônica são identificadas por um sistema de 
coordenadas composto de uma letra e um número. Assinale a 
alternativa que apresenta qual é a célula localizada na terceira 
coluna e na quarta linha. 
a) C3 
b) B4 
c) D3 
d) C4 
 
18. (IBFC - 2024 - MGS - Técnico Contabil) Analise a seguinte 
planilha eletrônica do Microsoft Office abaixo:  

 
Assinale a alternativa que apresenta a fórmula correta que está 
embutida na célula C2. 
a) =C1+B2-A1+B1-A2  
b) =C1-B2+A1-B1+A2 
c) =C1+B2-A1-B1+A2 
d) =C1-B2+A1+B1-A2 
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19. (IBFC - 2023 - SAEB-BA - Analista Técnico - Jurídico) 
Você montou uma planilha que tem uma célula, onde se coloca o 
nome da montadora e no campo (Célula A13), e ao lado são 
apresentadas as quantidades em estoque de diversos tipos de 
veículos. A fórmula apresentada na célula E13 se encontra descrita 
em: 

 
a) =PROCV(A$13;A$3:E$10;4;0)  
b) =PROCV($A13;$A3:$E10;4;1) 
c) =PROCV(A13;A3:E10;5;4) 
d) =PROCV($A$13;$A$3:$E$10;5;0) 
 
20. (IBFC - 2023 - SAEB-BA - Técnico Administrativo - 
Administrativo) Você está construindo uma planilha para 
controlar as vendas de caderno numa papelaria. A planilha que 
segue é o início do sistema. 

 
Para compô-la você inseriu respectivamente nas células C12 e C13 
as fórmulas descritas em: 
a) =MÁXIMO(D2:D7) / =MÉDIA(D2:D7)  
b) =MAIOR(D2:D7) / =MÉDIA(D2:D7) 
c) =MÁXIMO(D2:D7) / =MED(D2:D7) 
d) =MAIOR(D2:D7) / =MED(D2:D7) 
 
21. (IBFC - 2023 - UFPB - Administrador) Com base na 
planilha do Excel abaixo, do Pacote Microsoft Office, assinale a 
alternativa que apresenta a única fórmula correta que está 
embutida na célula C2. 

: 
a) =MÉDIA(A1:B2)+SOMA(A1:C1)  
b)  =MÉDIA(A1:B2)+MÉDIA(A1:C1) 
c) =SOMA(A1:B2)+MÉDIA(A1:C1) 

d) =MÉDIA(A2:B2)+MÉDIA(A1:C1) 
e) =SOMA(A1:B2)+SOMA(A1:C1) 
 
22. (IBFC - 2022 - EBSERH - Médico - Clínica Médica) Com 
base no Editor de Planilha da Microsoft abaixo, assinale a 
alternativa que apresenta o resultado da fórmula: 
=SOMASE(A1:C2;">3")  

: 
a) 6 
b) 18 
c) 3 
d) 21 
e) 15 
 
23. (IBFC - 2022 - TJ-MG - Analista Judiciário - Analista 
Judiciário) Quanto a Planilha Eletrônica apresentada logo abaixo, 
analise as afirmativas a seguir e dê valores Verdadeiro (V) ou Falso 
(F). 

 
(   )a soma da célula B2 com a C3 terá como resultado 14. 
(   )o resultado da fórmula =SOMA(A1:C1) será de 6. 
(   )com a fórmula =A3^B1 teremos como resultado 49. 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta de cima 
para baixo. 
a) V - V - V 
b) V - V - F 
c) V - F - V  
d) F - F - V 
e) F - F - F 
 
24. (IBFC - 2022 - Prefeitura de Dourados - MS - Fiscal de 
Obras) Com base na planilha eletrônica genérica abaixo, assinale 
a alternativa que apresenta a única fórmula correta que está 
embutida na célula C2: 

 
a) =MÁXIMO(A1:C1)+MÍNIMO(A2:B2)-A2+B1 
b) =MÁXIMO(A1:C1)-MÍNIMO(A2:B2)+A2-B1 
c) =MÁXIMO(A1:C1)-MÍNIMO(A2:B2)+A2+B1 
d) =MÁXIMO(A1:C1)+MÍNIMO(A2:B2)-A2-B1 
 
25. (IBFC - 2022 - AFEAM - Especialista de Fomento - 
Infraestrutura de TI) Com base na planilha eletrônica do MS-
Excel a seguir, assinale a alternativa que apresenta o resultado da 
fórmula: 
=B1*MÉDIA(A2:C2)-A1+C1  

: 
a) 9 (nove) 
b) 10 (dez)  
c) 11 (onze) 
d) 12 (doze) 
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26. (IBFC - 2022 - Prefeitura de Contagem - MG - 
Advogado) Com base na planilha do Excel abaixo do Pacote 
Microsoft Office, assinale a alternativa que apresenta o resultado 
da fórmula: =(SOMA(B1:C2)-A2)/A1. 

: 
a) 5 (cinco)  
b) 7 (sete)  
c) 9 (nove) 
d) 13 (treze) 
 
27. (IBFC - 2021 - MGS - Assistente Social) Para a questão, 
relativa aos editores de planilha, considere a tabela abaixo do 
Excel (em Português):  
28.   

 
Assinale a alternativa que preencha corretamente a lacuna. Se na 
célula E3 precisarmos somar somente os valores acima de 199, 
digitaremos, para obter o resultado correto, a seguinte fórmula 
________. 
a) =SOMASE(“>199”;(B2:D4)) 
b) =SOMA(B2:D4);SE(“>199”)  
c) =SOMASE(B2:D4;”>199”) 
d) =SE(“>199”;SOMA(B2:D4)) 
 
29. (IBFC - 2019 - MGS - Técnico Contábil) Uma planilha é 
implementada para organização das contribuições de pessoas a 
um pequeno fundo. 

 
Deseja-se implementar na coluna B a seguinte condição 
(booleana): se a pessoa teve contribuição igual ou superior a 6 
deve aparecer “OK”, do contrário deve-se indicar um valor 
numérico com o valor faltante. O analista avalia três expressões 
que podem ser utilizadas na célula B2 (para posterior 
implementação nas demais com Cntrl-C Cntrl-V). 
I. =SE(D2 <=6; 6-D2+C2, “OK”) 
II. =SE(D2+C2 >=6;”OK”;6-D2-C2) 
III. =SE(D2>=6;”OK”;SE(C2>=6;”OK”;SE(C2+D2>=6;” OK”;6-
C2-D2))) 
Assinale a opção que indica os itens que resolvem corretamente a 
tarefa. 
a) apenas II 
b) I e III 
c) II e III 
d) apenas III 
 
 
 
 
 
 
 

30. (IBFC - 2019 - MGS - Auxiliar Administrativo) Uma 
planilha é implementada conforme descrito abaixo: 

 
Assinale a alternativa que indica corretamente os conteúdos da 
célula C1. 
a) 243 
b) 123 
c) 240 
d) 360 
 
Internet 
31. (IBFC - 2024 - IMBEL - Cargos de Nível Médio) É comum 
do ponto de vista técnico na área de tecnologia, ouvirmos a sigla 
URL, é comum também falarmos que iremos digitar a URL de um 
website no navegador, assinale a alternativa que apresenta o que 
significa a sigla URL.  
a) Unified Retrieval Locator  
b) Universal Resource Locator  
c) Uniform Resource Locator  
d) Uniform Retrieval Locator  
e) Unified Resource Locator  
 
32. (IBFC - 2024 - MGS - Técnico Contabil) IP significa 
Internet Protocol, ou Protocolo de Internet. É um conjunto de 
regras que definem como os computadores se comunicam na 
internet. Assinale os dois tipos principais de endereços IP (Internet 
Protocol). 
a) IPv3 e IPv4 
b) IPv4 e IPv5 
c) IPv4 e IPv6 
d) IPv5 e IPv6 
 
33. (IBFC - 2022 - EBSERH - Médico - Clínica Médica) 
Quanto aos conceitos gerais e básicos da Internet, analise as 
afirmativas abaixo, dê valores Verdadeiro (V) ou Falso (F). 
(   ) HTTP é um protocolo que especifica como o navegador 
(Browser) e servidor web se comunicam entre si. 
(   ) O IPv6 é a versão mais atual do protocolo de Internet devido 
ao esgotamento de endereços do IPv4. 
(   ) As ferramentas de busca, como o GOOGLE conseguem acessar 
todos os sites existentes na Internet. 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta de cima 
para baixo. 
a) V - V - V 
b) V - V - F 
c) V - F - V 
d) F - F - V 
e) F - F - F 
 
34. (IBFC - 2022 - DETRAN-DF - Técnico em Atividades de 
Trânsito) Quanto aos conceitos de Internet, Intranet e Extranet, 
analise as afirmativas a seguir e assinale a alternativa correta. 
(1) Basicamente a Intranet é uma rede aberta atendendo 
colaboradores internos. 
(2) Em especial a Extranet foca em atender clientes e parceiros 
comerciais. 
a) As afirmativas (1) e (2) são verdadeiras 
b) A afirmativa (1) é verdadeira e a (2) é falsa 
c) A afirmativa (2) é verdadeira e a (1) é falsa 
d) As afirmativas (1) e (2) são falsas 
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35. (IBFC - 2022 - MGS - Técnico em Informática) Quanto 
aos conceitos de Internet e utilização dos recursos WWW, a partir 
dos Web Browsers, analise as afirmativas abaixo e dê valores 
Verdadeiro (V) ou Falso (F). 
(   ) HTML é um conjunto de protocolos de comunicação entre 
computadores em rede. 
(   ) HTTP é o protocolo de comunicação entre o navegador e o 
servidor web. 
(   ) HTTPS é a principal linguagem de marcação utilizada na 
construção de páginas na Web. 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta de cima 
para baixo. 
a) V - F - V 
b) V - V - F 
c) F - V - F 
d) F - F - V 
 
36. (IBFC - 2020 - EBSERH - Tecnólogo em Gestão 
Hospitalar) A integração cada vez maior da tecnologia nos 
objetos e consequentemente na nossa vida e negócios está em 
evolução e é uma tendência que tem o objetivo de conectar 
objetos do mundo real a pessoas. Analise a definição acima e 
escolha a alternativa correta: 
a) Internet das máquinas 
b) Internet das pessoas 
c) Internet das coisas 
d) Internet com a internet das pessoas 
e) mecanismos de detecção inteligente 
 
Buscadores 
37. (IBFC - 2024 - IMBEL - Cargos de Nível Médio) 
Buscadores são constantemente utilizados por todos para buscar 
uma determinada informação, estes buscadores realizam centenas 
de buscas em sites indexados, quando se utiliza aspas duplas em 
uma pesquisa online. Assinale a alternativa que apresenta qual é 
o efeito mais comum nos resultados do mecanismo de busca. 
a) Busca por imagens  
b) Busca por correspondência exata  
c) Busca por sinônimos  
d) Exclusão de palavras-chave  
e) Busca por vídeos  
 
38. (IBFC - 2023 - MGS - Cargos de Nível Médio) Quanto às 
ferramentas de busca e pesquisa na Internet, analise as 
afirmativas abaixo: 
1. Não existe a possibilidade de restringir uma pesquisa a apenas 
arquivos PDF. 
2. Somente existe o Google como ferramenta de busca e pesquisa 
na Internet. 
Assinale a alternativa correta. 
a) As duas afirmativas são verdadeiras 
b) A afirmativa 1 é verdadeira e a 2 é falsa 
c) A afirmativa 2 é verdadeira e a 1 é falsa 
d) As duas afirmativas são falsas 
 
39. (IBFC - 2022 - Prefeitura de Dourados - MS - Analista 
de Tecnologia da Informação) Caso seja preciso pesquisar 
especificamente, no Google, arquivos com a extensão PDF, e com 
o termo "superior", deverá ser utilizado na ferramenta de busca o 
seguinte operador: 
a) superior card:pdf  
b) filetype:pdf superior 
c) superior sortfile:pdf 
d) filesort:pdf superior 
 
 
 
 

Navegadores Web 
40. (IBFC - 2024 - IMBEL - Cargos de Nível Médio) Assinale 
a alternativa correta, com relação ao que se trata a afirmação 
abaixo sobre navegadores (Browsers). “São pequenos arquivos de 
texto armazenados no dispositivo do usuário (como computador, 
tablet ou smartphone) durante a navegação na internet. São 
criados pelos sites que você visita e servem para armazenar 
informações sobre suas interações com esses sites.” 
Assinale a alternativa correta. 
a) Imagens decodificadas  
b) Cookies de navegação  
c) Dump de atualização  
d) Histórico de visualização  
e) Configurações de usuário  
 
41. (IBFC - 2024 - MGS - Cargos de Nível Médio) Analise as 
afirmativas abaixo e dê valores Verdadeiro (V) ou Falso (F), sobre 
os principais browsers: 
(   ) A próxima versão do Microsoft Edge será denominada Internet 
Explorer. 
(   ) O Mozilla Firefox é um navegador web gratuito e de código 
aberto. 
(   ) Microsoft Edge é baseado no Chromium, o mesmo código-
fonte do Google Chrome. 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta de cima 
para baixo. 
a) V - F - F 
b) V - V - F  
c) F - V - V 
d) F - F - V 
 
42. (IBFC - 2023 - UFPB - Administrador) Quanto aos 
conceitos básicos sobre os principais navegadores web (browser), 
analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta. 
I. Através de um navegador pode-se acessar arquivos 
armazenados na nuvem.  
II. Por meio de um browser não existe a opção de acessar algum 
Correio Eletrônico.  
III. Algumas empresas criam uma Internet interna tecnicamente 
chamada de Intranet. 
a) Apenas a afirmativa I é a tecnicamente verdadeira  
b) Apenas as afirmativas I e II são tecnicamente verdadeiras 
c) Apenas as afirmativas II e III são tecnicamente verdadeiras  
d) Apenas as afirmativas I e III são tecnicamente verdadeiras  
e) As afirmativas I, II e III são tecnicamente verdadeiras  
 
43. (IBFC - 2022 - TJ-MG - Analista Judiciário - 
Administrador) Quanto ao navegador web denominado Mozilla 
Firefox, analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa 
correta: 
I. Existem vários itens dentro do histórico do Mozilla Firefox, 
inclusive cache e cookies.  
II. É possível no Mozilla Firefox bloquear cookies em um site 
específico.  
III. Não existe a opção no Firefox de limpar automaticamente o 
cache. 
Das afirmativas: 
a) Apenas I é a tecnicamente verdadeira 
b) Apenas I e II são tecnicamente verdadeiras 
c) Apenas II e III são tecnicamente verdadeiras  
d) Apenas I e III são tecnicamente verdadeiras 
e) I, II e III são tecnicamente verdadeiras 
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44. (IBFC - 2022 - DPE-MT - Técnico de Apoio 
Administrativo) Assinale, das alternativas abaixo, a única que 
identifica incorretamente as principais funções existentes no 
navegador Google Chrome. 
a) Existe a opção de usar no modo anônimo 
b) Pode-se apagar o histórico de navegação 
c) Não possibilita a instalação de extensões 
d) É permitido configurar a página inicial  
 
45. (IBFC - 2019 - Emdec - Assistente Administrativo Jr) 
Paulo precisa finalizar sua pesquisa e está utilizando o navegador 
Google Chrome em um sistema operacional Windows, ambos no 
idioma português. Assinale a alternativa correta para a 
combinação de tecla de atalho que permite abrir a barra localizar 
para pesquisar na página atual. 
a) Ctrl + F 
b) Ctrl + J 
c) Ctrl + H 
d) Ctrl + Shift + M 
 
46. (IBFC - 2019 - Emdec - Assistente Administrativo Jr) O 
navegador Google Chrome (no idioma português), possui um 
modo de navegação conhecido como anônimo. Sobre o modo de 
navegação anônimo, assinale a alternativa correta que apresenta 
uma de suas características. 
a) Tempo máximo de exibição para cada página visitada 
b) Não salva histórico de navegação das páginas visitadas 
c) Salva registro de histórico de navegação na nuvem 
d) Exige digitação de senha para cada página visitada 
 
Correio Eletrônico 
47. (IBFC - 2024 - MGS - Técnico Contabil) Tanto o Outlook 
como o Gmail utilizam basicamente três tipos de protocolos de e-
mail. Assinale a alternativa que identifica incorretamente um 
protocolo de e-mail. 
a) POP3 
b) IMAP 
c) SMTP 
d) VPN 
 
48. (IBFC - 2022 - MGS - Cargos de Nível Médio) Se você 
adicionar o nome de um destinatário na caixa Cco (cópia oculta) 
em uma mensagem de email, significa que: 
a) o e-mail será enviado para destinatários desconhecidos 
b) será enviado uma cópia do e-mail para o próprio remetente 
c) os destinatários incluídos neste campo não aparecem para os 
outros 
d) o remetente fica oculto de forma que o e-mail se torna anônimo 
 
Segurança da Informação 
49. (IBFC - 2024 - IMBEL - Especialista -Tecnologia da 
Informação) Assinale a alternativa que apresenta a principal 
característica de um keylogger. 
a)  Propagação rápida pela rede  
b) Destruição de dados  
c) Monitoramento e registro de pressionamento de teclas  
d) Envio de mensagens falsas por e-mail  
e) Atuação como um cavalo de troia  
 
50. (IBFC - 2024 - Prefeitura de Manaus - AM - Técnico 
Municipal I - Guarda Municipal) O firewall exerce uma função 
crucial em sistemas computacionais. Assinale a alternativa que 
apresenta a função crucial. 
a) Otimizar o desempenho do sistema 
b) Monitorar e controlar o tráfego de rede 
c) Fazer backup automático de arquivos 
d) Gerenciar senhas de usuários  
e) Monitorar a velocidade da Internet 
 

51. (IBFC - 2023 - SAEB-BA - Analista Técnico - Jurídico) 
Muitos perigos rondam nossos equipamentos, uma vez que e-
mails, mensagens instantâneas e acesso às páginas em sites 
suspeitos podem acarretar um problema de segurança. Um vírus 
que nos ameaça frequentemente, podendo inviabilizar o acesso 
aos nossos dados que estão armazenados em nossa máquina, 
visto que eles foram criptografados, é conhecido por: 
a) Spamware 
b) Fishinware 
c) Ransomware 
d) Vishinware 
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